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Tampereen aluetaksin palvelusopimus ja henkilotietojen luovutussopimus

Sopijapuolet

Tampereen aluetaksi Oy (my6hemmin "Luovuttaja”)

Y-tunnus: 0829622-1

Kayntiosoite:

Postiosoite: Sammon Valtatie 7, 33530 Tampere

Ensisijainen kanava tietosuoja-asioissa: tietosuoja@taksitampere.fi

Tampereen kaupunki (my6hemmin "Vastaanottaja”)
Y-tunnus:
Kayntiosoite:
Postiosoite:
Ensisijainen kanava tietosuoja-asioissa:

Luovuttajasta ja Vastaanottajasta kaytetdan erikseen viitattuna termia "Sopijapuoli”’ ja yhdessa
”Sopijapuolet”’ asiayhteyden edellyttamalla tavalla.

Sopimuksen tausta ja tarkoitus

Talla sopimuksella (myéhemmin Sopimus) sovitaan henkil6tietojen luovutuksesta rekisterinpita-
jan roolissa toimivalta Luovuttajalta rekisterinpitdjan roolissa toimivalle Vastaanottajalle.

Osapuolet ovat toteuttaneet yhdessa koejakson, jossa Luovuttaja on tarjonnut Vastaanottajalle
tietoja tdydentdmaan Vastaanottajan kerddmaa dataa Tampereen kaupungin likkumisesta. Koe-
jakson positiivisten tulosten myodta osapuolet haluavat solmia jarjestelysta pysyvamman sopimuk-
sen.

Sopimuksen tarkoituksena on tarjota koneluettavan rajapinnan kautta ajantasaista taksien liikku-
misdataa yksittaisina havaintoina Vastaanottajalle. Taksien tiedot annetaan pseudonymisoituina,
kuten kohdassa kolme (3) on tarkemmin maaritelty.

Talla Sopimuksella Luovuttaja luovuttaa seurantatiedot (mukaan lukien henkil6tiedot) Vastaan-
ottajalle tassd Sopimuksessa kuvattuja kayttotarkoituksia varten. HenkilGtietojen kasittely on ku-
vattu tarkemmin Luovuttajan tietosuojaselosteessa, jonka Luovuttaja toimittaa Vastaanottajalle
tiedoksi.

Luovuttaja ja Vastaanottajaovat kumpikin itsenaisia rekisterinpitajia EU:n yleisessa tietosuoja-
asetuksessa EU 2016/679 (jaliempana "Tietosuoja-asetus”) tarkoitetulla tavalla. Henkiltietojen
luovuttaminen Luovuttajalta Vastaanottajalle on sddnnénmukainen henkil6tietojen luovutus So-
pijapuolten valilla. Sopijapuolet sitoutuvat noudattamaan toiminnassaan soveltuvaa kulloinkin
voimassa olevaa henkilttietojen kasittelyyn ja tietosuojaan liittyvaa lainsdadantéa (jaljempana
"Tietosuojalainsaadanto”).

Kummallakin Sopijapuolella on itsenaiset oikeudet ja velvollisuudet rekisterinpitdjina suhteessa
omiin henkilérekistereihinsa sisaltyvien rekisterdityjen henkilbtietojen kasittelyyn, ja kumpikin
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Sopijapuoli vastaa itsenaisesti ja erillisesti rekisteroityjen oikeuksista suhteessa kasittelemiinsa
henkil6tietoihin.

Taman Sopimuksen alla tiedon Luovuttaja vastaa erityisesti siita, etta silla on oikeus luovuttaa
henkildtieto, etta rekisterdidyt ovat tietoisia tallaisesta luovutuksesta ja hyvaksyvat sen. Vastaa-
vasti Vastaanottaja vastaa luovutuksensaajana erityisesti siita, etta silla on asiallinen kasittelyn
oikeusperuste vastaanottamilleen henkil6tiedoille, ja ettd Luovuttaja ei kasittele henkilbtietoa
muutoin kuin kasittelytarkoitusten mukaisesti niihin tarkoituksiin ja niilla tavoin, kuin mita se on
ilmoittanut rekisterdidyille ja Vastaanottajalle.

Tassa Sopimuksessa kuvatuista Vastaanottajalta edellytettavista toimenpiteista ja tdman velvol-
lisuuksista ei suoriteta erillisté korvausta, ellei tasta ole nimenomaisesti erikseen sovittu Sopija-
puolten valilla kirjallisesti etukateen.

Tata Sopimusta sovelletaan ainoastaan tassa Sopimuksessa kuvattuun henkilGtietojen kasitte-
lyyn, jonka yhteydessa Luovuttaja rekisterinpitdjana luovuttaa tdssa Sopimuksessa kuvatut hen-
kilétiedot rekisterinpitdjana toimivalle Vastaanottajalle. Selkeyden vuoksi todetaan, ettd Henkilo-
tietojen luovutussopimus soveltuu tilanteisiin, joissa Luovuttaja kasittelee henkildtietoja Vas-
taanottajan puolesta ja lukuun, eikd taman Sopimuksen ehtoja sovelleta tallaiseen kasittelyyn.
Tata Sopimusta ja sen maaritelmia tulkitaan Tietosuoja-asetuksen mukaisesti.

Hinnat

Vastaanottaja maksaa Luovuttajalle korvaukseksi tdman Sopimuksen mukaisesta tietojen luo-
vutuksesta 1.500 euroa kuukaudessa (sis. alv).

Sopimuksen mukaan luovutettavat henkil6tiedot ja muut tiedot

Sopimuksen kohteena ovat seuraavat henkiltiedot ja muut tiedot:

a) Taksien sijaintitiedot pseudonymisoituina;

b) Sijainnin aika, paikka, nopeus ja suunta; ja

c) Ajoneuvon lyhytaikainen pseudonymisoitu tunniste. Tunniste on voimassa vahintaan kuusi
ja enintaan kaksikymmentanelja (6—24) tuntia, jonka jalkeen tunniste muuttuu.

Luovuttaja sitoutuu luovuttamaan téssa kohdassa kolme (3) mainitut tiedot kuudestasadasta
(600) eri ajoneuvosta.

Kukin luovutettavista havainnoista kasittaa kaikki kohdassa 4.1. mainitut tiedot yksittaisista ajo-
neuvoista.
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Henkilotietojen ja muiden tietojen kasittelytarkoitukset

Vastaanottajan suorittaman henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset ovat seuraavia:

a) Vastaanottajalla on oikeus kayttaa tietoja vain tuottamiensa liikenteen informaatiopalvelui-
den toteuttamiseen ja yllapitoon

b) Taksien liikkumisdataa kaytetdan yleisen liikkennevirran ominaisuuksien seurantaan ja las-
kentaan (tarkastelun kohteena esimerkiksi liikenteen sujuvuus ja keskimaaraiset matka-
ajat).

c) Mitdan tdman sopimuksen nojalla luovutetuista tiedoista ei saa luovuttaa kolmansille osa-
puolille.

d) Yksittaisten ajoneuvojen tiedot eivat ole saatavilla ylla kuvatuissa palveluissa, joihin taman
sopimuksen mukaisia tietoja kaytetaan.

Mahdolliset kohdassa 5.1. mainittujen kayttétapausten tarkennukset tulee sopia Sopijapuolten
kesken kirjallisesti ennen kyseisen tarkennuksen mukaisen kasittelyn aloittamista.

Luovuttajan asema, oikeudet ja velvollisuudet

Luovuttaja on henkil6tietojen kasittelyn osalta Tietosuoja-asetuksessa tarkoitettu rekisterinpitaja
siltd osin, kun se on maarittanyt kasittelyn tarkoitukset ja keinot. Luovuttaja on oman henkil6tie-
tojen kasittelynsa osalta tietojen kasittelyyn liittyvat rekisterinpitajan oikeudet, velvollisuudet ja
vastuut.

Luovuttaja huolehtii omalta osaltaan siita, ettd se noudattaa toiminnassaan ja henkiltietojen
kasittelyssa kulloinkin voimassa olevaa Tietosuojalainsdadantda, viranomaisten maarayksia ja
ohjeita, hyvaa tietojenkasittelytapaa ja taman Sopimuksen ehtoja.

Luovuttaja on vastuussa siita, etta silla on Tietosuoja-asetuksen mukaan oikeus kasitella (mu-
kaan lukien luovuttaa) tietoja. Luovuttaja ei ole vastuussa Vastaanottajalle luovutettujen tietojen
oikeellisuudesta tai laadusta. Luovuttaja maarittelee itsenaisesti rekisterinpitajana suoritta-
mansa kasittelyn osalta ne oikeusperusteet, joiden nojalla henkiltietoja kerataan ja kasitellaan,
seka sen, mita henkildtietoja Luovuttaja kerdd omaan kayttéonsa.

Luovuttaja vastaa rekisterinpitdjana suorittamansa kasittelyn osalta rekisteréityjen informoin-
nista, tietosuojaselosteen laatimisesta ja sen saatavuudesta suhteessa rekisterdityihin, rekiste-
roityjen lain mukaisten oikeuksien toteuttamisesta, tietojen luovuttamisesta seka muiden Tieto-
suoja-asetuksen velvoitteiden asianmukaisesta suorittamisesta.

Luovuttaja toimittaa asianmukaisella tavalla pseudonymisoituina kohdassa 3 kuvatut henkil6tie-
dot. Mikali Luovuttaja havaitsee, ettd sen Vastaanottajalle toimittamien tietojen pseu-
donymisointi on purkautunut tai muutoin vaarantunut, Luovuttaja ilmoittaa ilman aiheetonta vii-
vytysta Vastaanottajalle asiasta.

Sopijapuolet sitoutuvat kasittelemaan henkiltietoja kasittelytarkoitusten edellyttdman tai
muussa lainsdadannossa sdadetyn ajan. Luovuttaja pitdad kohdassa 3 kuvatut henkildtiedot
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Vastaanottajan saatavilla Vastaanottajan maarittdmien sailytysaikojen edellyttaman ajan niiden
tietojen osalta, joita Vastaanottaja kasittelee Luovuttajan jarjestelmissa.

Luovuttaja ilmoittaa Vastaanottajalle ilman aiheetonta viivytysta kaikenlaisista Tietosuoja-ase-
tuksen 16 artiklan, 17 artiklan ja 18 artiklan mukaisesti tehdyista henkil6tietojen oikaisuista,
poistoista tai kasittelyn rajoituksista paitsi, jos tdmé osoittautuu mahdottomaksi tai vaatii kohtuu-
tonta vaivaa.

Luovuttaja avustaa Vastaanottajaa Tietosuojalainsaadanndn mukaisen rekisterdityjen infor-
mointivelvoitteen toteuttamisessa Sopijapuolten erikseen sopimalla tavalla kuten saattamalla
Vastaanottajan laatiman tietosuojaselosteen tai muun henkil6tietojen kasittelya koskevan infor-
maation rekisterodityjen saataville koko kasittelyn keston ajan. Luovuttaja avustaa myds Vas-
taanottajan tietosuojaselosteen ja muun henkilétietojen kasittelya koskevan informaation mah-
dollisten paivitettyjen versioiden toimittamisessa rekisteroidyille.

Luovuttaja ilmoittaa Vastaanottajalle ilman aiheetonta viivytysta kaikista mahdollisista henkil6tie-
tojen kasittelyn kannalta merkityksellisista viranomaisten tai rekisterdityjen Luovuttajalle teke-
mista pyynndista, vastauksista ja ilmoituksista, jotka koskevat tatd Sopimusta koskevien henki-
IGtietojen kasittelya.

Luovuttaja toteuttaa Vastaanottajalle luovuttamiaan tietoja koskevat rekisterdityjen tekemat tie-
tosuoja-asetuksen 15 artiklan mukaiset tietopyynnét tietosuojalainsdadannon vaatimusten mu-
kaisesti silloin, kun rekisterdity kohdistaa tietopyynnét Luovuttajaan rekisterinpitgjan roolissa.

Vastaanottajan asema, oikeudet ja velvollisuudet

Vastaanottaja on Tietosuoja-asetuksessa tarkoitettu rekisterinpitaja vastaanottamilleen tiedoille,
joiden kasittelyyn liittyen Vastaanottajalla on henkilGtietojen kasittelyyn liittyvat rekisterinpitajan
oikeudet, velvollisuudet ja vastuut. Vastaanottaja maarittda sen, mita tietoja se edellyttda Luo-
vuttajan luovuttavan sille.

Vastaanottaja huolehtii omalta osaltaan siitd, ettd se noudattaa toiminnassaan ja henkil6tietojen
kasittelyssa kulloinkin voimassa olevaa Tietosuojalainsdadantda, viranomaisten maarayksia ja
ohjeita, hyvaa tietojenkasittelytapaa ja huolellisuutta seka tdman Sopimuksen ehtoja.

Taman Sopimuksen perusteella Vastaanottajan suorittamalla henkilétietojen kasittelylla tarkoite-
taan Vastaanottajan rekisterinpitajan roolissa suorittamaa henkil6tietojen kasittelya yksinomaan
tassa Sopimuksessa kuvattuja tarkoituksia varten, eika Sopimus koske muuta henkil6tietojen
kasittelya, jota Vastaanottaja suorittaa.

Vastaanottaja maarittelee itsenéisesti ne perusteet, joiden nojalla henkildtietoja kerataan ja ka-
sitellaan.

Vastaavasti Vastaanottaja vastaa siita, etta silld on asianmukainen kasittelyperuste tai k3sitte-
lyperusteita vastaanottamilleen henkil6tiedoille ja ettei se kasittele henkildtietoa muutoin kuin
kasittelyperusteidensa mukaisesti ennalta ilmoitetuin tavoin ja ennalta ilmoitettuihin tarkoituksiin.
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Vastaanottaja ei pyri tunnistamaan yksittaista rekisteroditya tai arvioimaan yksittaisen rekiste-
réidyn tydsuoritusta.

Vastaanottaja on oikeus kayttda henkildtietojen kasittelemisessa ulkopuolisia palveluntuottajia
valttdmattomissa toiminnoissa, kuten jarjestelmien toimittamisessa. Vastaanottaja vastaa siit3,

ettd sen mahdollisesti kayttdmat yhteistydkumppanit ja palveluntarjoajat noudattavat tdman So-
pimuksen ehtoja ja muita Tietosuojalainsdadanndn vaatimuksia.

Vastaanottaja saa luovuttaa henkilGtietoja viranomaisille soveltuvien lakien nojalla sdadettyjen
velvoitteiden nojalla. Liséksi Vastaanottaja saa luovuttaa henkilétietoja kolmansille osapuolille
perustelluista ja lainmukaisista syista. Vastaanottaja antaa Luovuttajalle tarkemmat tiedot henki-
I6tietojen luovuttamistavoista ja periaatteista tallaisissa tapauksissa.

Vastaanottajalla on tarvittaessa oikeus siirtda henkilGtietoja EU:n ja ETA-alueen ulkopuolelle
kolmansiin maihin tai kansainvalisille jarjestdille. Jos Vastaanottaja siirtda henkildtietoja EU:n ja
ETA-alueen ulkopuolelle, Vastaanottaja varmistaa ennen siirtoa, etta kyseisen henkilétietojen
kasittelijan tai vastaanottajan osalta on toteutettu Tietosuojalainsdadanndn mukaiset asianmu-
kaiset suojatoimet.

Vastaanottaja ilmoittaa Luovuttajalle ilman aiheetonta viivytysta kaikista mahdollisista henkil6tie-
tojen kasittelyn kannalta merkityksellisista viranomaisten tai rekisterdityjen Vastaanottajalle te-
kemista pyynnoista, vastauksista ja ilmoituksista, jotka koskevat henkilGtietojen kasittelya.

Vahingonkorvaus

Luovuttaja ei ole velvollinen korvaamaan tdman Sopimuksen perusteella valillisia tai valittdmia
vahinkoja.

Sopimuksen perusteella luovutettavaa tietoa ei tule kayttaa sellaisiin tarkoituksiin, jotka saattai-
sivat johtaa Luovuttajan vahingonkorvausvastuun syntymiseen.

Tietoturva

Sopijapuolet varmistavat omalta osaltaan, ettd ne ovat toteuttaneet tarpeelliset tekniset ja or-
ganisatoriset toimenpiteet henkil6tietojen suojaamiseksi asiattomalta paasylta ja vahingossa tai
laittomasti tapahtuvalta mainittujen tietojen havittamiselta, muuttamiselta, luovuttamiselta, siirta-
miselta tai muulta laittomalta kasittelylta.

Sopijapuoli ilmoittaa toiselle sopijapuolelle kirjallisesti tietoonsa tulleesta henkildtietojen tietotur-
valoukkauksesta ilman aiheetonta viivytysta. Henkilotietojen tietoturvaloukkauksen havaittuaan
Sopijapuoli ryhtyy viipymatta toimenpiteisiin tietoturvaloukkauksen poistamiseksi ja sen vaiku-
tusten rajoittamiseksi ja korjaamiseksi.
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Sopijaosapuoli iimoittaa toiselle sopijaosapuolelle iiman aiheetonta viivytystd muista Palvelun ja
henkil6tietojen kasittelyyn liittyvien jarjestelmien hairio- tai ongelmatilanteista, joilla voi olla vai-
kutuksia rekisterdityjen asemaan ja oikeuksiin.

Sopijapuolet avustavat toisiaan tarvittaessa Tietosuojalainsdadannon mukaisten velvoitteiden
toteuttamisessa kuten tarvittavan dokumentaation koostamisessa erikseen sovittavalla tavalla.

Sopimuksen tulkinta

Jos Tietosuoja- tai muuhun lainsdadantdon tai niiden tulkintaa koskeviin suosituksiin, ohjeistuk-
siin tai maarayksiin tulee muutoksia, jotka vaikuttavat Sopijapuolten asemaan tai velvollisuuksiin
tai tdssad Sopimuksessa maariteltyihin velvollisuuksiin tai vastuisiin, Sopijapuolella on oikeus tar-
kistaa taman Sopimuksen sisaltda niilta osin. Toinen Sopijapuoli sitoutuu noudattamaan ky-
seista tarkistettua sopimusta.

Sopimuksen muuttaminen

Osapuolet voivat muuttaa tatd Sopimusta kirjallisesti kunkin Osapuolen toimivaltaisen allekirjoi-
tusoikeuden omaavien henkildiden allekirjoituksin. Rekisterinpitdjdosapuolet sailyttavat kuiten-
kin oikeuden muuttaa taman Sopimuksen mukaisesti annettuja rekisterinpitjan ohjeita iimoitta-
malla siita kirjallisesti Kasittelijdosapuolelle. Muutokset tulevat voimaan kahden (2) viikon kulut-
tua ilmoituksen antamisesta, ellei toisin ilmoiteta.

Sopimuksen voimassaolo ja paattyminen

Tama Sopimus on voimassa toistaiseksi Sopimuksen allekirjoitushetkesta lahtien ja niin kauan
kuin Sopijapuolet kasittelevat henkilbtietoja taman sopimuksen mukaisesti tai Sopijapuolten
kesken tehdaan uusi henkilttietojen kasittelya koskeva sopimus. Sopimuksen irtisanomisaika
on yksi (1) kuukausi.

Taman Sopimuksen voimassaolon paattymisella ei ole vaikutusta sellaisten sopimuskohtien voi-
massaoloon, joiden on tarkoitettu jadda voimaan Sopimuksen voimassaolon paattymisesta huo-
limatta. Tallaisia kohtia ovat soveltuvin osin esimerkiksi sovellettavaa lainsdadantéa ja riitojen
ratkaisua koskevat ehdot.

Sovellettava laki ja riidanratkaisu

Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia, lukuun ottamatta sen lainvalintaa koskevia sdannok-
sia ja periaatteita.
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13.2 Sopimusta koskevat asiat ratkaistaan ensisijaisesti keskinaisin neuvotteluin. Jos kiistakysymys
ei ratkea neuvotteluin, erimielisyydet jatetdan ratkaistavaksi ensiasteena Pirkanmaan karajaoi-
keuteen.

14 Allekirjoitukset
14.1 Sopimusta on tehty kaksi (2) samasanaista kappaletta, yksi kummallekin Sopijapuolelle.

Sopimus on allekirjoitettu sahkoisesti.

Tampereen Aluetaksi Oy

Tero Kallio, toimitusjohtaja

Tampereen kaupunki

Nimi

Titteli



